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SecƟon 20.1  INTRODUCTION 

The regulations within this section are intended to ensure consistency in style, scale, visibility, readability and clarity 
as well as location and quantity, while allowing for a varied and pleasing visual landscape in the City of Collegedale. 

The zoning regulaƟon of  the placement, construcƟon, maintenance of buildings and structures  is a valid use of the 
police power, including the regulaƟon of the placement, installaƟon, and maintenance of signs. Signs must ordinarily 
be considered structures, and are capable of producing many of the same nuisances as are produced by buildings. The 
intent of this Chapter is  to regulate the size, height and number of signs in such a manner as to protect and preserve 
the aestheƟc qualiƟes of the county while promoƟng traffic safety without causing unsafe condiƟons.  

It is not the intent of this arƟcle to apply regulaƟon to signs based upon the message that they convey. It is not the 
intent of this arƟcle to foreclose important and disƟnct mediums of expression for poliƟcal, religious or personal mes‐
sages. Furthermore,  it  is not the  intent of the county, nor any of  its boards, commissions, or agents, to regulate,  in 
any manner, the message content of signs, except to the extent of obscenity or other messages prohibited by state or 
federal law. Accordingly and except as described in the prior sentence, the provisions of this arƟcle shall not be con‐
strued,  interpreted, or enforced so as to regulate signage based upon the content of a sign’s message whether  it  is 
commercial or non‐commercial content. 

 

In addiƟon, the regulaƟon of signs within the city is necessary and in the public interest: 

1. To protect property values within the city. 

2. To protect the motoring public from damage or injury caused or parƟally aƩributable to distracƟons or obstrucƟons 
from improperly designed or situated signs. 

3. To promote the economic well‐being of the City of Collegedale by creaƟng a favorable physical image. 

4. To improve the legibility and effecƟveness of all permiƩed signs. 

5. To allow  individuals equal and fair opportunity to adverƟse and promote their products and services without dis‐
criminaƟon. 

6. To eliminate excessive signage. 

7. To protect the right of ciƟzens to enjoy Collegedale’s natural scenic beauty. 

8. To encourage economic development within the city. 

9. To regulate the construcƟon, erecƟon, maintenance and size of signs that may consƟtute a direct danger to pedes‐
trians and property. 

10. To preserve and promote the public health, safety and welfare in the City of Collegedale. 

 

20.1.2  SEVERABILITY  

 

Permanent and temporary signs requiring a permit must have a sign permit approved by the City of Collegedale Build‐
ing Official. All persons, corporations, or organizations (or their designated agents)  interested  in  installing signs sub‐
ject to the provisions below are responsible for acquiring such permits. 

If any part, section, subsection, paragraph, sentence, phrase, clause, term, or word in this code is declared invalid by a 
court of competent jurisdiction, such a finding shall not affect the validity or enforceability of the remaining portions 
of the code. 

20.1.1  INTENT AND PURPOSE 
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SecƟon 20.2  SIGN CLASSIFICATION 

 

Except as otherwise provided in this Chapter, it shall be unlawful for any person to erect, construct, enlarge, modify, 
move or replace any sign or cause same to be done without first having obtained a sign permit for such sign from the 
City of Collegedale Building Official, or designee as required by this Chapter unless denoted as not requiring a permit. 
A fee,  in accordance with a fee schedule as adopted by the Board of Commissioners, shall be charged for each sign 
permit  issued.  If an applicaƟon  for a sign permit  is denied by the Building Official or designee,  the applicant will be 
noƟfied of  the  reasons  for  the denial.  IF  a  sign does not  require  a permit,  the  sign  shall  adhere  to  all  regulaƟons 
prescribed in the Chapter of the Ordinance pertaining to that sign type. 

All sign types shown  in Chapter 20 that require a permit will have a symbol ℗next to the descripƟon name at the 
top of the column of criteria for each sign.  

In accordance with state law, variances may be granted under very limited circumstances. A variance to sign criteria 
may be considered for specific reasons of proven hardship or unique circumstance. In such cases, the request will be 
heard by the Board of Zoning Appeals (BZA) subject to the requirements in CHAPTER 19 of the Collegedale Zoning 
Ordinance. At the variance hearing careful review and consideraƟon will be given to the request as well as its 
potenƟal to significantly impact the aestheƟcs  and safety of the community. However, not all instances will be 
allowed in this approval process. Applicants should be aware that this process requires addiƟonal review and should 
therefore plan accordingly.  

SecƟon 20.2.1   ALLOWED SIGNS 

SecƟon 20.2.2  SIGNS ALLOWED WITH A VARIANCE 
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SecƟon 20.2.3  PROHIBITED SIGNS 

Sign types herein labeled as Prohibited shall not be installed at any Ɵme within the City of Collegedale.  

Prohibited Signs in all Zoning Districts 

           The following shall be prohibited for use as signs: 

A.  Bench Signs; 

B.  Freestanding Canopy with Signs; 

C.  Government‐imitaƟon Signs; 

D.  Air‐acƟvated  devices,  streamers,  tethered  balloons  or  other  inflatable  signs  or  figures,  except  as 
authorized by this Ordinance  

E.  Mechanical Signs; 

F.  Parked‐vehicle signs (including but not limited to:  Trucks, cars, planes, boats, semi truck trailers, military 
equipment, etc.); 

G.  Roof Signs, including signs painted on roofs; 

H.  Searchlights; 

I.  Signs erected in a public right‐of‐way, except for those placed by or on behalf of a governmental enƟty; 

J.  Signs interfering or blocking the sight of direcƟonal, instrucƟonal, or warning signs; 

K.  Signs on natural features such as trees, other vegetaƟon, and rocks; 

L.  Banners (except as otherwise specified within this Chapter; 

M.  Signs aƩached to uƟlity poles, or bridges; 

N.  Snipe signs; 

O.  Any  sign which  is portable or not  securely aƩached  to a building or  to  the ground  (sand bags,  rocks, 
guide  wires,  tape,  stakes,  fence  posts,  chains,  and  staples  are  not  considered  a  form  of  secure 
aƩachment); 

P.  InformaƟon boxes larger than 12 inches by 14 inches and 3 inches in depth when erected alone or placed 
on sign structure; 

Q.  Any sign which exhibits statements, words or pictures of an obscene or pornographic nature;  

R.  Any sign with moving parts, flashing or blinking  lights, animaƟon or sound emiƫng devices  (excluding 
two‐way communicaƟon devices used solely for such two‐way communicaƟon); 

S.  Exposed neon and LED that is visible is prohibited for signs and shall not be incorporated into the design 
of a principal or accessory structure (this does not apply to electronically controlled operated message 
boards which operate primarily for the purpose of giving Ɵme, temperature, public service informaƟon);  

T.  Flags, except as permiƩed in this Chapter; 

U.  Trash receptacle signs; 

V.  Pendants; 

  W.  Off Premise Signs except those erected by a municipality for the purpose of idenƟfying government  
    faciliƟes, and/or the conveyance of direcƟonal or other informaƟon for the public benefit; and 

 Y.     “Cabinet Signs” including those mounted on buildings, and freestanding cabinet signs that do not have a 
    decoraƟve surround as provided within this Chapter. 

  Z.      Portable Signs 
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SecƟon 20.3 GENERAL STANDARDS 
These general standards apply to all of the types of allowed signs, where applicable. 

WHAT IS A SIGN? 

A sign is any object, display or structure, or part thereof, situated outdoors, which is used to adverƟse, idenƟfy, direct, or 
aƩract aƩenƟon to an object, person, insƟtuƟon, organizaƟon, business, product, service, event or locaƟon by any means, 
including words, leƩers, figures, design, symbols, fixtures, colors, illuminaƟon, or projected images. The term “sign” does not 
include the flag or emblem of any naƟon, organizaƟon of naƟons, state, poliƟcal subdivision thereof, or any fraternal, 
religious or civic organizaƟon; works of art which in no way idenƟfy a product or business; scoreboards located on athleƟc 
fields; or religious symbols. 

20.3.1  QUANTITY 

A) Unless otherwise specified in the Ordinance, or 
as  per  special  circumstances  listed  below  in 
secƟons B, C, & D, establishments with only one 
entrance  or  wall  front  shall  have  no more  than 
one primary idenƟficaƟon wall sign. 

B) Corner  lots may be permiƩed  to have one  (1) 
Wall Sign per street frontage. 

C) Primary  or  Secondary  Wall  Signs  may  be 
permiƩed  on  non‐street  fronƟng  walls  only  if  a 
primary entrance fronts a parking lot. 

D) Structures that are deemed subordinate to the 
principal uses are permiƩed one wall  sign unless 
otherwise permiƩed within this Ordinance. 

20.3.2  SIGN AREA 

The  sign  area  is  the  area of  smallest  geometric 
figure, which encompasses the facing of the sign 
including  the  copy,  insignia,  logo,  symbol, 
photograph, background, and borders. 

 

In  the case of signs mounted back‐to‐back, only 
one  side  of  the  sign  is  to  be  used  for  the 
computaƟon of area. Back‐to‐back signs shall be 
defined  as  double‐faced  signs.  Otherwise,  the 
surface  area  of  each  sign  is  to  be  separately 
computed.  In  the  case of  cylindrical  signs,  signs 
in  the  shape of  cubes, or other  such  signs  that 
are substanƟally  three‐dimensional with respect 
to  their  display  surfaces,  the  enƟre  display 
surface  or  surfaces  will  be  included  in 
computaƟons of area. 

20.3.3  DESIGN 

A) Materials, colors, and shapes of proposed signs shall 
be  architecturally  compaƟble  with  the  building(s)  it  is 
associated with. 

B) The  sign  shall  not  be  the  dominant  feature  of  its 
locaƟon and shall be scaled  in accordance with  the size 
of the building(s) it is associated with. 

C) A Uniform  Sign  Plan  shall  be  required  for  proposed 
developments  containing  more  than  two  (2)  tenants 
such as retail centers, offices, mulƟ‐tenant, mulƟ‐family 
development, and  subdivisions  consisƟng of more  than 
five lots. Uniform Sign Plans should include an illustrated 
site  plan  of  all  signage  specificaƟons  of  any  and  all 
wayfinding  signs,  traffic  regulaƟon  signage,  and  all 
tenant signs for the project. The development plans shall 
denote  maximum  total  sign  areas  permiƩed  in  this 
Chapter.  All  tenants  shall  comply  with  the  approved 
uniform sign plan. 

20.3.4  SIGN HEIGHT 

The height of  a  freestanding  sign  shall be  the  verƟcal 
distance  from  the mean  grade  elevaƟon  taken  at  the 
fronƟng street side of a structure  to  the highest point 
of a sign or supporƟng structure. 

OrnamentaƟon such as caps, spires, and finials shall not 
extend more  than  twelve  (12)  inches  from  the  top of 
the sign. The use of berms or raised  landscape areas  is 
only permiƩed to raise the base of the sign to the mean 
elevaƟon  of  the  fronƟng  street.  The maximum  height 
for  certain  freestanding  monument  or  pylon  signs  is 
fourteen  (14)  feet  as  specified  in  SecƟon 20.7. 
Monument  signs  shall  incorporate  a minimum  twelve
(12)  inch masonry  base which  shall  be  excluded  from 
the sign height calculaƟon. 
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20.3.5  SETBACK 

Except as otherwise provided  in this Ordinance, all ground mounted signs shall be set back a minimum of ten 
(10)  feet  from  the  right‐of‐way  (ROW) of a public or private  street. At  intersecƟons, no  sign  shall be  located 
within the sight triangle as illustrated in Figure 20.3 A. 

SecƟon 20.3 GENERAL STANDARDS (conƟnued) 

20.3.6  LETTERING 

Channel  Illuminated  LeƩering,  logos,  or  push‐
through acrylic  signs  should be proporƟonal  to  the 
building.  Logos  shall  be  calculated  as  part  of  the 
total area of the primary idenƟficaƟon sign. 

A Channel Illuminated Sign is a sign whose light 
source is located in the interior of a sign so that light 
shines through the front surface of the signs in 
specific “cut‐away” areas. Any words, leƩering, 
figures, numerals, emblems, devices, trademarks, 
trade names, or any combinaƟon thereof, by which 
anything is made known and which is designed to 
aƩract aƩenƟon and/or convey a message, may be 
displayed by channel cuƫng the words, leƩering, 
figures, etc. out of the surface of the sign. The sign 
itself is illuminated through cuts, or channels made 
through the surface of the sign. Please see examples  
in SecƟon 20.6  

20.3.7  MAINTENANCE 

A)  Premises 
Signs and  the premises  surrounding  them  shall 
be  maintained  in  a  clean,  sanitary,  and  non 
offensive condiƟon, free and clear of obnoxious 
substances, rubbish, and weeds.  

B)  Structure Maintenance 
Signs, together with their supports, braces, 
guys, and anchors, shall be kept in good, safe 
repair, and shall be maintained in good and safe 
condiƟon, including the periodic applicaƟon of 
paint and other weatherproofing materials to 
prevent rust or other decay. The City of 
Collegedale Codes Enforcement Department 
may order the removal of any sign that is not 
maintained in accordance with the provisions 
this ordinance. The removal or expense incurred 
to assure compliance shall be at the expense of 
the owner of the sign or occupant owner where 
the sign is situated, or any one or all of them, 
who shall be jointly and severally liable for the 
expense.  

C)  Sign Area or Other Maintenance  
The sign shall not be allowed to deteriorate to a 
broken. torn, peeling, flaking, or otherwise 
decayed condiƟon and shall be repaired or 
removed within 10 business days of receipt of 
noƟce mailed to the owner by cerƟfied mail, 
return receipt requested, from the City of 
Collegedale Codes Enforcement Department 
ordering the repair of removal. If the owner fails 
to remove or alter the sign so as to comply with 
the standards herein set forth within the Ɵme 
specified in the noƟce, then the sign may be 
removed by the City of Collegedale Codes 
Enforcement Department, at the owner’s 
expense.  

D)  Maintenance of PatrioƟc Flags  
Flags shall not be allowed to deteriorate to a 
taƩered, torn, or faded condiƟon and shall be 
aƩached properly at all Ɵmes. The condiƟon 
shall be repaired or removed within 10 business 
days of receipt of NoƟce.  

Figure 20.3 A 
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SecƟon 20.3 GENERAL STANDARDS (conƟnued) 

20.3.7  MAINTENANCE 

 

E) NoƟce to Remove Unsafe Signs  

If the City of Collegedale Codes Enforcement Department 
finds that a sign is unsafe, insecure, or is a menace to the 
public, then its officers shall give wriƩen noƟce to the own‐
er, agent, or person having the beneficial interest in the 
building or the premises on which the sign is located. AŌer 
proper noƟce has been given the owner shall have ten (10) 
business days to repair the sign. If the condiƟon of the sign 
is not corrected aŌer 10 business days, then the Codes En‐
forcement Department is hereby authorized to cause the 
sign to be removed immediately at the expense of the 
owner, agent, or person having the beneficial interest in 
the building or premises on which the sign is located, 
whenever it determines that the sign is an immediate peril 
to persons or property.  

 

F) Signs Placed in Right‐of‐Way  

Signs placed in the public right‐of‐way by non‐
governmental agencies may pose a distracƟon and a dan‐
ger to the traveling public. As such, they are illegal and 
shall be forfeited to the public and shall be immediately 
confiscated by the Collegedale Public Works Department, 
the City of Collegedale Police Department, or the Col‐
legedale Codes Enforcement Department.  

 

G) Change of Use, Business, or Ownership  

Nonconforming signs shall be brought into compliance 
once a change of business, change of use, or change of 
ownership has taken place.  

 

F) For reference on non‐conformiƟes, see Chapter 19 of 
the Collegedale Zoning Ordinance. 
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20.3.8  ILLUMINATION 

Illuminated signs shall conform to the following: 

A) If illuminaƟon is external, it shall be located and directed solely at the sign. 

B) The light source shall not be visible from or cast  into the right‐of‐way, nor cause glare hazards to pedestrians, 
motorists, or adjacent properƟes. 

C) Light source shall not be mounted to any part of the sign. 

D) Only one exterior  light shall be permiƩed per sign  face  for signs sixteen  (16) square  feet or  less and  two  (2) 
exterior lights for sign faces that exceed sixteen (16) square feet in size. 

E) Channel leƩers and Channel logos may only be internally illuminated. No open face channel leƩers are allowed, 
whereas the method of  illuminaƟon, such as, but not  limited to: Neon tubing, LED  lighƟng, or where a  light bulb 
arrangement or similar is exposed. See Figure 20.3 B for examples. 

The  only  allowable  types  of  internally  illuminated  signs  are  channel  leƩers with  translucent  faces,  reverse  lit 
channel  leƩers, or push‐through acrylic  sign panels. See examples of back‐lit  reverse  channel  leƩers  in SecƟon 
20.6. All exposed raceways must be painted to match the finish of the wall face sign it will be aƩached to. If wall 
surface  is  brick,  a  black  raceway  is  permiƩed.  See  definiƟons  of  acceptable  types  of  channel  leƩers  under 
“LeƩering” in SecƟon 20.3.6. 

F) A maximum  of  10  foot  candles  is  permiƩed  on  any  porƟon  of  sign.  A  foot  candle  is  defined  as  a  unit  of 
illuminance  or  light  falling  onto  a  surface.  It  represents  the  light  level  on  a  surface  one  foot  from  a  standard 
candle. One foot candle  is equal to one  lumen per square foot. A  lumen  is the basic measure of the quanƟty of 
light emiƩed by a source. 

G) All lighƟng shall meet all applicable electrical codes.  

SecƟon 20.3 GENERAL STANDARDS (conƟnued) 

Figure 20.3 B 

Examples of PROHIBITED sign IlluminaƟon types 
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The following pages illustrate allowed sign types. Except as otherwise provided in this Chapter, it shall be 
unlawful for any person to erect, construct, enlarge, move or replace any sigh or cause the same to be done, 
without first having obtained a sign permit for such from the Building Official or designee as required by this 
Chapter. If a sign does not require a permit, the sign shall adhere to all regulaƟons prescribed within this Chapter 
of the Ordinance pertaining to that sign type. All allowed signs that require a permit from the City of Collegedale 

will have a℗symbol next to the descripƟon name at the top of the column of criteria for each sign. A fee in 

accordance with the adopted schedule shall be charged for each sign permit issued. A chart is included at the 
end of this Chapter to supplement the types of signage allowed within each zoning district, including addiƟonal 
condiƟons relaƟng to some sign types. 

SecƟon 20.4 ALLOWED SIGNS 

Allowed  Permanent Sign Types 

Building‐Mounted 

A Building Mounted Sign is considered any sign that is aƩached to any building on the premises.  

Below are allowed Building Mounted Sign Types: 

Primary Street FronƟng 

Wall Signs      SecƟons 20.5.1‐20.5.3 

Secondary Street FronƟng Signs 

Awnings & Canopies    SecƟon 20.5.4 

ProjecƟng Signs    SecƟon 20.6.5    

Window Signs     SecƟon 20.6.6 

Permanent Banner    SecƟon 20.6.7 

Signs 

Incidental Signs    SecƟon 20.6.8 
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SecƟon 20.4 ALLOWED SIGNS (conƟnued) 

Site‐Installed (on premise) 

Any sign that is not affixed to a building, but one that is securely and/or permanently mounted in 

the ground. Below are allowed Site‐Installed Sign Types: 

 

Single Tenant      SecƟons 20.6.1‐20.6.3 

Ground Sign     

MulƟ‐Tenant 

Ground Sign      SecƟons 20.6.1‐20.6.3 

ResidenƟal      SecƟon 20.7.1 

Neighborhood 

Monument 

Arm Sign      SecƟon 20.6.4 

Aerial Arm      SecƟon 20.6.7 

Sign     

Compact Freestanding 

Ground Signs      SecƟon 20.6.6 

On‐Premise      SecƟon 20.6.7 

Pole Signs 

 

 

Allowed  Permanent Sign Types 
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SecƟon 20.4 ALLOWED SIGNS (conƟnued) 

Non‐ResidenƟal District Temporary Building Mounted Sign Types 

Banner Signs      SecƟon 20.8.1 

Rigid Signs      SecƟon 20.8.2 

 

Non‐ResidenƟal District Temporary Freestanding Sign Types 

Rigid Signs      SecƟon 20.8.3 

Sandwich Boards    SecƟon 20.8.4 

 

ResidenƟal District* Temporary Freestanding Sign Types 

Rigid Signs      SecƟon 20.9.1 

 

*In this applicaƟon, ResidenƟal Districts shall include zoning districts AG, R‐1‐L, R‐1‐H, and R‐2. 

Allowed  Temporary Sign Types 
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SecƟon 20.5.1 Primary and Secondary Types 

 

A) Primary Sign Type‐Street FronƟng 

Sign types should typically include acceptable wall mounted signs or wall‐mounted leƩering. See Figure 20.5 A below. The 
total area of all signs on a Street Front must be no more than ten (10) percent of each wall area, not to exceed 100 sq. Ō. 
in area unless specified otherwise within this ordinance. In cases of mulƟple‐tenant buildings, any wall sign shall not 
exceed 10% of the establishment’s occupied porƟon of wall area. 

 

B) Secondary Sign Type 

Principal building walls and service staƟon canopies on corner lots may have signage on all facades which front on a public 
street, parking lot, or main access point.  In the instances where an establishment occupies mulƟple sides of a building, or 
if addiƟonal sign types are desired on a street front, Secondary sign types can typically include acceptable similar wall 
mounted signs, wall‐mounted leƩering, awnings, projecƟng signs and window vinyl. Secondary sign types are not limited 
only to a non‐street front side of an establishment. If Secondary sign types are combined into an establishment’s Primary 
sign type, the total area of Secondary sign type must factor into the total aggregate of the Primary total. 

Primary IdenƟficaƟon signs may be allowed on street fronƟng walls of buildings that are obscured by another building 
fronƟng the street, provided that the taller building the idenƟficaƟon sign being applied to is taller than the obscuring 
street fronƟng building, and that the sign is visible from the street. See Figures 20.5 A and 20.5 B below. 

The total of all signs on a non‐street fronƟng wall face must be less than 10% of wall area, not to exceed 64 sq. Ō. in 
area. 

Figure 20.5 A:  

Primary Sign Type 

Approximate 600 sq Ō  storefront including area 
of storefront glass. 60 sq. Ō. maximum allowable 
area. “THE RETAIL SHOP” fabricated at this scale 
with maximum 24” high leƩers equals a 36 sq. Ō 
Primary IdenƟficaƟon wall sign. 

AddiƟonal square footage allows this business to 
uƟlize Secondary Sign Type opƟons, such as 
printed awnings. 

THE  THE  RETAIL RETAIL SHOPSHOP  

RETAIL  SHOP RETAIL  SHOP 

Figure 20.5 B  

IdenƟficaƟon signs on street fronƟng walls of 
buildings that are on corner lots, yet obscured from 
another building fronƟng the street, provided that 
the building the idenƟficaƟon sign being applied to 
is taller than the obscuring street fronƟng building, 
and that the sign is visible from the street. 

THE  THE  RETAIL RETAIL SHOPSHOP  

FRONT OFFICEFRONT OFFICEFRONT OFFICE   

FOREGROUND BLDG. 

SecƟon 20.5  PERMANENT BUILDING MOUNTED NON‐RESIDENTIAL DISTRICT SIGNS 
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SecƟon 20.5  PERMANENT BUILDING MOUNTED NON‐RESIDENTIAL DISTRICT SIGNS 

SecƟon 20.5.2   LeƩering Requirements 

Wall Sign LeƩer & Logo Heights 

A) For businesses less than 35,000 sq. Ō., Logos, channel leƩers, dimensional leƩers, push‐thru leƩers as part of a sign 
plaque, should not exceed  thirty‐six  (36)  inches  in height  (see Figure 20.5 D). In  the case of a mulƟ‐line  leƩer sign, 
maximum leƩer height is eighteen (18) inches in height (See Figure 20.5 E) and shall not exceed three lines with total 
height no greater than thirty‐six (36) inches.. Maximum signage area shall not exceed 10% of any wall face fronƟng a 
street  (not  to  exceed  100  sq.  Ō.)  Regardless  of  maximum  allowed  sign  area,  the  sign  should  sƟll  reflect  the 
proporƟonal  and  dimensional  relaƟonships  of  the  structure.  All  wall  signs  on  a mulƟ‐tenant  building  should  be 
consistently scaled to each other. (See Figure 20.5 C). 

B)  Retail  anchor  tenants  or  businesses  of  35,000  sq.  Ō.  or more may  be  allowed  a maximum  48”  high,  internally 
illuminated, acrylic faced, channel leƩer sign for their primary sign facing the street front. Maximum signage area shall 
not exceed 10% of any wall face fronƟng a street (not to exceed 133 sq. Ō.) Regardless of maximum allowed sign area, 
sign should sƟll reflect the proporƟonal and dimensional relaƟonships of the structure. All wall signs on a mulƟ‐tenant 
building should be consistently scaled to each other. (See Figure 20.5 C)  

C)  Permission  for  any  increases  in  size  allowances  is  subject  to  a  variance  procedure  before  the  Board  of  Zoning 
Appeals to approve any expanded design. 

EASTSIDE SPORTSEASTSIDE SPORTS  INSURANCEINSURANCE  

BAKERYBAKERY   MATHIS & SONSMATHIS & SONS  

Figure 20.5 C 

MulƟple‐tenant buildings with each establishment’s 

wall sign less than 10% not to exceed 100 square feet 

of the establishment’s occupied porƟon of wall area 

on a street‐fronƟng wall.  

Shown is an example of a mulƟ‐tenant building with 

two ground floor tenant spaces and two upper floor 

tenant spaces. Signs shown for each tenant reflect a 

proporƟonate scale based upon each tenant’s 

occupied porƟon of building, not the enƟre fronƟng 

wall area. 

Figure 20.5 D 

Example of a single line leƩer wall sign, 

with caps 36 inches in height. 

Figure 20.5 E 

Example of a mulƟ‐line leƩer wall sign, 

with caps 18 inches in height per line. 

  WOLFTEVER    OUTDOORS 36 “ 

WOLFTEVER     
OUTDOORS 

18” 

18” 
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THE Retail Store 

In calculaƟng the maximum permiƩed aggregate area of wall signs  for all buildings except shopfronts,  the square 
footage of windows and doorways shall be excluded. A shopfront is defined as the front side of a business or retail 
use that serves as the primary customer entrance.  The facade of a shopfront is  aligned  to the frontage line with the 
entrance at grade. This is typical for sidewalk retail. Shopfronts oŌen have awnings or a  colonnade. 

A)  A transiƟon line should separate the signage from the facade below. 

B)  In calculaƟng the maximum permiƩed aggregate area of wall signs for shopfront buildings, the square footage of 
windows and doorways  shall be included. The residenƟal porƟon of mixed use buildings shall not be used to 
calculate the aggregate wall area. 

C)  No  wall  sign  shall  project  more  than eighteen  (18)  inches  from  the  building  wall. Further, no  wall  sign  or   its  
supporƟng  structure  shall  cover  any  window or part of a window, nor shall it extend over the roof line, parapet, or 
mansard roof. 

D)  No wall sign shall be aƩached to any cupola, tower, chimney, or other architectural structure that is above the roof line. 

E)  Principal building walls and service staƟon canopies on corner lots may have signage on all facades which are visible 
from  on a public  street. Such signage shall not exceed 10% of the building wall or canopy face. In cases of mulƟple‐
tenant buildings, any wall sign shall not  exceed 10% of the establishment’s occupied porƟon of wall area, not to 
exceed 100 sq. Ō. The 10% maximum signage permiƩed shall  include all combined signage on a wall face. 

F)  Wall signs should reflect the proporƟonal and dimensional relaƟonships of the structure. 

EXAMPLES  of allowed  Primary IdenƟficaƟon Wall Signs  

Face‐Lit Channel LeƩers  

Back‐Lit  Reverse Channel LeƩers  

Push‐Through  

Acrylic Panels 

Spot‐Lit LeƩers or Panels  

with DecoraƟve LighƟng 

SecƟon 20.5.3 WALL SIGNS 

PERMISSIBLE DISTRICTS:  
C‐1, C‐2, C‐3, MU‐TC, U‐1, MU‐BC, I‐1 

℗ 

SecƟon 20.5  PERMANENT BUILDING MOUNTED NON‐RESIDENTIAL DISTRICT SIGNS 
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  PERMISSIBLE DISTRICTS:  
  C‐1, C‐2, C‐3, MU‐TC, U‐1, MU‐BC, I‐1 

  

SecƟon 20.5.4 AWNING AND CANOPY SIGNS 

CRITERIA 

A)  AƩached Awning Signs 
  The following provisions shall apply to all aƩached awning signs: 
  1) Maximum of one per awning; 
  2) Maximum sign area of 25 percent of the awning face in addiƟon to the allowable building signage; 
  3) Awning shall not extend beyond 10 feet from the building  
B)  Canopy Signs 
  1)   Face mounted canopy signs;  
    The following provisions shall apply to all face mounted canopy signs: 
    a.   Maximum of one per canopy face; 
    b.   Maximum sign area of 25 percent of the canopy face; and 
    c.   Shall not project above or below the canopy or roofline with a maximum height of 16 feet  
      when located within 200 feet of a residenƟal area. 
  2)   Roof‐mounted Pedestrian Canopy and PorƟco Signs for canopies and porƟcos that are an integral part of the 
    building  structure.  
    The following provisions shall apply to all Pedestrian Canopy and PorƟco roof‐mounted signs where the canopy 
  or porƟco is aƩached to the primary structure: 
  a.   Limited to building or tenant idenƟficaƟon; 
    b.   Maximum one sign per canopy or porƟco per tenant provided no face‐mounted exists on the  
      canopy, porƟco, or building; 
    c.   Maximum sign area is limited to one square foot per linear foot of building side and is included in 
      total aƩached signage; 
    d.  Does not project above the building/structure roofline or top of parapet wall; 
    e.  Sign may project up to 10 feet from the face of the building, but in no case extend past the  
      face of the canopy or porƟco; 
    f.  Shall be in proporƟon with the building architecture and elevaƟon as determined by the   
      Building Official or his/her designee; and 
    g.  Only dimensional leƩers, numbers, and logos are permiƩed  

EXAMPLES  of allowed  screened  canopies  and  awnings 

℗ 

SecƟon 20.5  PERMANENT BUILDING MOUNTED NON‐RESIDENTIAL DISTRICT SIGNS 
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SecƟon 20.5.5 SECONDARY SIGNS—‐PROJECTING SIGNS 

PERMISSIBLE DISTRICTS:  
C‐1, C‐2, C‐3, MU‐TC, U‐1, MU‐BC, I‐1 

A) The projecƟng sign shall be located a maximum of eight (8) feet above he ground and the maximum height shall not 
extend beyond the roofline.  

B) The sign shall be consistent with architecture for the building. One projecƟng  sign per primary business entrance. 

C) The projecƟng sign shall not project more than four (4) Ō. from the wall and shall not exceed eight (8) sq. Ō. in area. ProjecƟng 
signs should reflect the proporƟonal and dimensional relaƟon‐ ships of the structure. The projecƟng sign shall not be mounted 
above the floor of the second story, parapet wall or eave line of the building. Signs may be installed onto corners of buildings 
where applicable. 

D) ProjecƟng signs may be externally illuminated with low‐intensity spot lighƟng that may be only mounted to or incorporated into 
the sign’s armature, or internally illuminated as push‐through acrylic panels. LighƟng must be posiƟoned on sign face, and not be 
cast into right‐of‐way, nor cause glare hazards to pedestrians, motorists, or adjacent properƟes. No building mounted spot lighƟng 
of any kind is allowed for blade/arm sign illuminaƟon. Maximum allowed number of foot candles for ProjecƟng blade/arm signs is 
six (6). 

EXAMPLES  of allowed ProjecƟng  Signs 

℗ 

SecƟon 20.5  PERMANENT BUILDING MOUNTED NON‐RESIDENTIAL DISTRICT SIGNS 
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SecƟon 20.5.6  SECONDARY SIGNS—‐WINDOW SIGNS 

PERMISSIBLE DISTRICTS:  
C‐1, C‐2, C‐3, MU‐TC, U‐1, MU‐BC, I‐1 

All window signage shall comply with the following requirements: 

1.  Signs  shall  be  located  fully within  the  interior  of  the  building  and  aƩached  directly  to  or mounted 
within 12 inches of the inside of the commercial business; 

2.  Except as provided in this secƟon, window signage may be painted on the interior of the window with 
easily  removable  paint,  constructed  of  paper,  cloth,  or  other  material,  or  internally  illuminated 
provided  the  signage  is  UL‐approved,  non‐animated,  does  not  flash,  blink  or  otherwise  contain 
aƩenƟon‐geƫng features; 

3.  Signs shall not exceed 20% of the aggregate window and door area; 

4.  Neon signs, and lighƟng that emulates neon are prohibited; 

5.  Signs visible through the window or door and that idenƟfy the nature of the establishment’s business, 
names  of  professionals,  hours  of  operaƟon,  etc,  shall  not  exceed  3  square  feet,  and  shall  not  be 
included in the total window sign area; 

6.  LED electronic message center window signs are prohibited. 

EXAMPLES  of allowed Window  Signs 

SecƟon 20.5  PERMANENT BUILDING MOUNTED NON‐RESIDENTIAL DISTRICT SIGNS 

℗ 
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PERMISSIBLE DISTRICTS:  
C‐1, C‐2, MU‐TC, U‐1, I‐1, MU‐BC 

A) Permanent Building Mounted Banners mounted only to a non‐fronƟng wall in perpendicular, verƟcal orientaƟon to wall 
surface are permiƩed,  provided that the structure is at least twenty (20) feet in height and  has  received approval  by  the  Codes 
Enforcement Officer. Such banners are  not allowed on ground levels of building walls. 

B) Vinyl sign substrate is allowed, provided that the sign is installed and secured Ɵghtly to building. No loose, non‐secure 
aƩachments are allowed. Rigid, weatherproof  panel  construcƟon  is  required.  Building Mounted  Banners should have sleeves to 
mount to a top AND boƩom armature,  consisƟng only of round or square steel tubing, spaced apart to ensure  rigid  installaƟon. 
No  loose,  floor hanging banners are allowed  for this use. BoƩom banner mounƟng armature must be no lower than  twelve (12) 
feet from the ground. 

C) No individual building mounted banner shall exceed sixteen (16)  square feet and/or exceed (2) feet in width. 

D) Maximum number of banners  is determined by  the  total app l i cab le  aggregate sign area per street front, less than 10% of 
the wall area, not to exceed  100 sq. feet unless specified otherwise within this ordinance.  Area of one side of each banner counts 
towards total aggregate  area of applicable wall. 

E) No such banner or metal armature shall be aƩached to any other exisƟng  signs. 

F) This sign type shall not be used as a primary idenƟficaƟon sign for the business. 

SecƟon 20.5.7 SECONDARY SIGNS—‐BANNER SIGNS 

EXAMPLES  of allowed Building  Mounted  Banner  Signs 

℗ 

SecƟon 20.5  PERMANENT BUILDING MOUNTED NON‐RESIDENTIAL DISTRICT SIGNS 
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SecƟon 20.6  PERMANENT NON‐RESIDENTIAL DISTRICT FREESTANDING SIGNS 

20.6.1   GROUND‐MOUNTED MONUMENT SIGNS 

PERMISSIBLE DISTRICTS* : C‐1, C‐2, C‐3, R‐3, MU‐TC, U‐1, MU‐BC, I‐1 

*See chart at end of this chapter for addiƟonal condiƟons 

GENERAL PROVISIONS 

A) All  building materials for signs shall be durable, have low maintenance, and be of the same or 

  higher quality as the principal structure and adjacent uses. 

B)  The various parts of the signs shall be compaƟble in design quality.  Signs shall not be in the shape of sponsor 

  name or moƟf (e.g., soda boƩles, hamburgers, boots, and so forth). See SecƟon 20.3 for IlluminaƟon and 

 LeƩering Standards. 

C)  The following materials are allowed for sign backgrounds, frames, supports, and ornamentaƟon:  

  1.  Brick; 

  2.  Natural Stone, including panels, or imitaƟon stone; 

  3.  Metal Panels, when used in combinaƟon with brick, or stone, and; 

  4.  PlasƟc, or other syntheƟc materials, when used in combinaƟon with brick or stone, but cannot comprise 

    more than 30% of the structure. 

  5.  Architectural grade, decoraƟve wooden elements may be used, or materials simulaƟng the appearance of 

    natural wood if the Building & Codes Inspector determines the proposed materials are durable and  

    compaƟble with the overall site. 

D)  All materials except those listed above under appropriate materials shall be prohibited.  The following materials 

  are expressly prohibited for sign backgrounds, frames, supports, and ornamentaƟon: 

  1.  Exposed metal except for decoraƟve uses when incorporated into the overall design, otherwise such  

    material must be enclosed by a masonry veneer (See examples on Page 20); 

  2.  Smooth‐face, or split‐faced concrete blocks, whether painted, stained, or unpainted; 

  3.  Metal Panels, when used without brick or stone; and 

  4.  Wood, including, but not limited to untreated wood, exposed framing lumber, etc. (see C5. above) 

E)  At intersecƟons, no sign shall be located within the sight triangle as defined within this Chapter.  

F)  No ground mounted sign shall be located closer than ten (10) feet of any adjacent property boundary or public 

  right‐of‐way. A fiŌeen (15) foot side‐yard setback shall be required if the side lot line abuts a residenƟal district. 

G)  Ground mounted/mulƟ‐tenant monuments shall be allowed for insƟtuƟonal, commercial and mixed‐use 

  developments only. (Shopping centers, educaƟonal campuses, industrial parks, office complexes, etc.). 

  Individual tenant ground mounted signs in addiƟon to any allowed mulƟ‐tenant monuments are not permiƩed 

  except as specified in this SecƟon. 

H)  Freestanding ground mounted signs shall incorporate a masonry base of at least twelve (12) inches in height, not 

  to exceed eighteen (18) inches in height above grade. The first twelve (12) inches is excluded from the total sign 

  height calculaƟon.  

RETAIL 
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20.6.2   FREESTANDING GROUND‐MOUNTED PYLON SIGNS 

PERMISSIBLE DISTRICTS* : C‐1, C‐2, C‐3, MU‐TC, U‐1, MU‐BC, I‐1 

*See chart at end of this chapter for addiƟonal condiƟons 

GENERAL PROVISIONS 

A) All  building materials for pylon signs shall be durable, be of low maintenance, and be of the same or higher 

  quality as the principal structure and adjacent uses. 

B)  The various parts of the sign shall be compaƟble in design quality.  Structural support elements shall be 

  architecturally similar to the design of the sign. Signs shall not be in the shape of sponsor name or moƟf (e.g., 

  soda boƩles, hamburgers, boots, and so forth). See SecƟon 20.3 for IlluminaƟon and LeƩering Standards. 

C)  The following materials are allowed for sign backgrounds, frames, supports, cladding, and ornamentaƟon:  

  1.  Brick; 

  2.  Natural Stone, including panels, or imitaƟon stone. 

  3.  Durable, corrosion resistant metal panels, when used in combinaƟon with brick, or stone. 

  4.  DecoraƟve, architectural grade Metal Composite Materials. 

  5.  Architectural grade, decoraƟve wooden elements may be used, or materials simulaƟng the appearance of 

    natural wood if the Building & Codes Inspector determines the proposed materials are durable and  

    compaƟble with the overall site. 

D)  All materials except those listed above under appropriate materials shall be prohibited.  The following materials 

  are expressly prohibited for sign backgrounds, frames, supports, and ornamentaƟon: 

  1.  Exposed metal poles, when not enclosed by decoraƟve, architectural grade cladding as specified in  

    Paragraph C of this SecƟon; 

  2.  Smooth‐face, or split‐faced concrete blocks, whether painted, stained, or unpainted; 

  3.  Metal Panels, when used without brick or stone; and 

  4.  Wood, including, but not limited to untreated wood, exposed framing lumber, etc. (see C6. above) 

E)  At intersecƟons, no sign shall be located within the sight triangle as defined within this Chapter.  

F)  No ground mounted sign shall be located closer than ten (10) feet of any adjacent property boundary or public 

  right‐of‐way. A fiŌeen (15) foot side‐yard setback shall be required if the side lot line abuts a residenƟal district. 

G)  Freestanding pylon signs shall be allowed for insƟtuƟonal, commercial, industrial, and mixed‐use developments 

  only (Shopping centers, educaƟonal campuses, industrial parks, office complexes, etc.). Individual tenant ground 

  freestanding pylon signs, and mulƟ‐tenant pylons are not permiƩed except as specified in this SecƟon. 

H)  Freestanding pylon signs shall incorporate a decoraƟve masonry base of at least twelve (12) inches in height. The 

  base is excluded from the sign height calculaƟon. 

I)  The width of any pylon sign base shall measure between fiŌy (50) and seventy‐five (75) percent of the sign height. 
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20.6.3  FREESTANDING GROUND‐MOUNTED SIGNS  (Monument/Pylon) 

LOCATIONAL REQUIREMENTS 

A)  MAXIMUM  ALLOWED SIGNAGE REQUIREMENTS: 

  Maximum allowed sign and monument dimensions shall be in accordance with the following: 

  1.  Single‐Tenant Uses 

    a.  CLASS A: Monument Signs. For lots or parcels having  up to (50) linear feet of road frontage, the  

      maximum allowed sign copy area is is twenty‐five (25) square feet. In such applicaƟons, maximum 

      monument height shall be six (6) feet, maximum monument width shall be eight (8) feet; and the 

      minimum ROW setback shall be ten (10) feet. As an alternaƟve, the VerƟcal form may have a  

   maximum height of eight (8) feet and a maximum width of six (6) feet. 

    b.  CLASS B: Monument Signs. For lots or parcels having greater than fiŌy (50) linear feet, but less than 

      three hundred fiŌy (350) feet of road frontage, the maximum allowed sign copy area is fiŌy (50)  

      square  feet. In such applicaƟons, maximum sign height shall be eight (8) feet, and the maximum  

       width is ten (10) feet. As an alternaƟve, the VerƟcal form may have a maximum height of ten (10) 

   feet and a maximum width of eight (8) feet.  

B)    2.  MulƟ‐Tenant Uses 

    a.  For lots or parcels having less than fiŌy (50) linear feet of road frontage, the signage    

      requirements shall be idenƟcal to those specified for CLASS A signs. 

    b.  For lots or parcels having greater than fiŌy linear feet, but less than two hundred (200) linear feet of 

      road frontage, the signage requirements shall be idenƟcal to those specified for CLASS B signs. 

    c.  CLASS C: Monument Signs or Pylon Signs. For lots or parcels having three hundred fiŌy (350) to five 

      hundred (500) linear feet of public road frontage where public ingress/egress is achieved, the  

      maximum allowed sign copy area is sixty‐four (64) square feet. In such applicaƟons, maximum sign 

      height shall be ten (10) feet, and the maximum width shall be ten (10) feet. As an alternaƟve, the 

      VerƟcal form may be uƟlized with a maximum height of twelve (12) feet and a maximum width of 

      eight (8) feet. The minimum ROW setback for either form shall be ten (10) feet.      

    d.  CLASS D: Monument Signs or Pylon Signs. For lots or parcels having greater than five hundred (500) 

      linear feet of public road frontage where public ingress/egress is achieved, the maximum allowed 

      sign copy area is sixty‐four (84) square feet. In such applicaƟons, maximum sign height shall be  

      twelve (12) feet, and the maximum width shall be twelve (12) feet. As an alternaƟve, the VerƟcal  

      form may be uƟlized with a maximum height of fourteen (14) feet and a maximum width of eight (8) 

      feet. The minimum ROW setback for either form shall be fiŌeen (15) feet. CLASS D signs are not  

      permiƩed in the MU‐TC and U‐1 districts.  

    e.  A maximum of three (3) freestanding signs on a single property are permiƩed if there are mulƟple 

      street frontages and/or mulƟple entrances into a development. One single‐tenant sign per Primary 

      street frontage. Signs are to be spaced a minimum of 750 feet apart. AddiƟonal monuments on  

      secondary road entrances should be smaller in scale than the Primary mulƟ‐tenant sign, not to  

      exceed 32 sq. Ō. in total sign area. See Figure 20.6 below. 
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20.6.3  FREESTANDING GROUND‐MOUNTED SIGNS  (Monument/Pylon) 

C)   ALTERNATIVE SIGN AREA ALLOWANCE ELIGIBILITY 

  1. In cases where a property is of significant size, but features limited frontage on a public right‐of‐way, an alternaƟve 

  method of determining sign area allowance is provided for monument and pylon signs. This method of calculaƟon may 

  be uƟlized if ALL of the following condiƟons are met. 

    a)   The parcel must consist of at least three (3) acres in area. 

    b)   The primary physical ingress/egress to the property is obtained using frontage on a public right‐of‐

      way using a “flag” or “stem” that is less than seventy‐five (75) linear feet in width as depicted on a 

      survey or recorded plat. 

    c)   Leasehold boundaries shall be excluded from the alternaƟve sign area calculaƟon. 

 

D)  ALTERNATIVE SIGN AREA CALCULATION 

  2. If the above requirements are met, then an applicant may choose to calculate sign area based on the following. 

    a)   For subject parcels, each acre and prorated porƟon thereof, seventy‐five (75) feet of “virtual  

      frontage” are calculated and added to the exisƟng physical frontage. The sum of the physical  

      frontage and the virtual  frontage shall determine sign area allowance. 

    b)  Such a sign shall be located no closer than two hundred (200) feet from exisƟng monument or pylon 

      ground signs. 

    c)   In no case shall a sign exceed the maximum sign area specified within the sign ordinance. 

    d)  All other provisions herein shall apply.  
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SecƟon 20.6  PERMANENT NON‐RESIDENTIAL DISTRICT SIGNS 

20.6.3  FREESTANDING GROUND MOUNTED SIGNS (Monument/Pylon) 
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Ground 
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R‐3 
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CLASS C 
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Pylon 

C‐1, C‐2, C‐3, 

MU‐BC, I‐1, 
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CLASS D 
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C‐1, C‐2, C‐3, 
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15 

Figure 20.6 

Notes:  1. All signs permiƩed under this secƟon shall be subject to the general provisions in SecƟon 20.3 of this Chapter unless otherwise noted in this  

SecƟon. The maximum area shown is for each sign face. 3. No sign shall display more than two (2) sign faces.  4. See SecƟon 20.3.4   5. The maximum width 

includes the monument’s brick, stone, or other decoraƟve and/or structural  elements . 
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SecƟon 20.6  PERMANENT NON‐RESIDENTIAL DISTRICT FREESTANDING SIGNS 

20.6.4   ARM SIGN ℗ 

PERMISSIBLE DISTRICTS*:  
C‐1, C‐2, C‐3, MU‐TC, U‐1, MU‐BC, I‐1 

CRITERIA 

A)    Arm signs shall not exceed eight (8) sq. Ō.  Maximum height shall not exceed six (6) feet.  BoƩom of sign panels should 
  maintain a minimum  three (3) feet clearance from grade. 

B)    All arm signs shall be  located a minimum of five (5) feet behind any right‐of‐way. Signs shall be  located   outside of the 
  sight triangle as defined in this  Chapter. 

C)    A ten (10) foot side‐yard setback shall be required if the side lot line abuts a residenƟal district or a public right‐of‐way. 

D)    Signs and support materials must be decoraƟve  and durable. PlasƟc signs are not permiƩed. 

*Also allowed in the R‐1‐L, R‐1‐H, R‐2, R‐3 districts as a neighborhood entrance sign. 

EXAMPLES  of allowed Arm  Signs 



CHAPTER 20:   SIGN REGULATIONS 

Collegedale Zoning Ordinance PAGE 20‐24  

 

SecƟon 20.6  PERMANENT NON‐RESIDENTIAL DISTRICT FREESTANDING SIGNS 

20.6.5   AERIAL ARM SIGN 

SIGN CRITERIA 

A)    General 
  This class of sign is intended for use on insƟtuƟonal campuses, and sites with mulƟple tenants within the MU‐TC and  
  U‐1 districts. 

B)    Sign Height 
  Aerial Arm Signs shall not exceed twelve (12) feet in height, inclusive of all support structures. 

C)    Sign Area 
  Total effecƟve sign area for all sign copy, including the banner shall not exceed   forty‐five (45) square feet.  

D)    Sign Design 
  1. SupporƟng Structure 
    a) All porƟons of the the support structure shall be constructed of suitable metal with a durable (flat, not  
    glossy) exterior finish either black, dark brown, or dark green.  
    b) No part of the support structure may contact the ground surface at  no more than one (1) point;  
    addiƟonal pole supports are prohibited. 
 
  2. Site Banner 
    a) The Aerial Arm Sign shall include a site‐idenƟfying rectangular banner constructed of rigid weather  
    resistant  material with a length to width raƟo of at least 6:1 feet. 
    b) No Site Banner may exceed eighteen (18) inches in width.  
    c) The Site Banner must have sleeves so that it is aƩached to top and boƩom support armatures. The Site  
    Banner shall be aƩached to one side of the central support structure. 
    d) The Site Banner porƟon shall maintain a minimum six (feet) of clearance from the ground. 
    e) Loose, flapping, or hanging banners are not permiƩed. 

E)    3. Message (sign copy) Board 
    a) The Message Board shall be mounted to the opposite side of the central support structure from the  
    Site Banner. 
    b) The top and boƩom of the Message Board shall be affixed to the central support structure.  
    c) The Message Board shall maintain a minimum of seven (7) feet of clearance from the ground. 
    d) Changeable or flashing electronic message signs are not permiƩed. 

E)  Setbacks 
  1. Right‐of‐Way (ROW) 
    a) All Aerial Arm Signs shall be located a minimum of eight (8) feet behind any public ROW. 
    b) Upon review, addiƟonal ROW setback may be required if the sign is determined by the City of Collegedale to 
    Interfere with sight distances or would otherwise consƟtute a hazard to motorists, cyclists, or pedestrians. 
  2. Other setbacks 
    a) A ten (10) foot side yard setback shall be required if the side lot abuts a residenƟal district. 

F)  Other Provisions 
To avoid confusing motorists, cyclists, pedestrians, and other users, signs designed idenƟcal to, or substanƟally similar to 
governmental wayfinding signs will not be approved. 

   

PERMISSIBLE DISTRICTS:  
MU‐TC, U‐1 
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SecƟon 20.6  PERMANENT NON‐RESIDENTIAL DISTRICT FREESTANDING SIGNS 

20.6.5  AERIAL ARM SIGN 

SIGN CRITERIA 

A)    General 

  This class of sign is intended for use on insƟtuƟonal campuses, and sites with mulƟple tenants within the  

  MU‐TC and U‐1 districts. 

B)    Sign Height 

  Aerial Arm Signs shall not exceed twelve (12) feet in height, inclusive of all support structures. 

C)    Sign Area 

  Total effecƟve sign area for all sign copy, including the banner shall not exceed    forty‐five (45) square feet.  

D)    Sign Design 

  1. SupporƟng Structure 

    a) All porƟons of the the support structure shall be constructed of suitable metal with a durable (flat, 

    not glossy) exterior finish either black, dark brown, or dark green.  

    b) No part of the support structure may contact the ground surface at no more than one (1) point; 

    addiƟonal pole supports are prohibited. 

 

  2. Site Banner 

    a) The Aerial Arm Sign shall include a site‐idenƟfying  

    rectangular banner constructed of rigid weather resistant  

    material with a length to width raƟo of at least 6:1 feet. 

    b) No Site Banner may exceed eighteen (18) inches in width.  

    c) The Site Banner must have sleeves so that it is aƩached to 

    top and boƩom support armatures. The Site Banner shall be 

    aƩached to one side of the central support structure. 

    d) The Site Banner porƟon shall maintain a minimum six (feet) 

    of clearance from the ground. 

    e) Loose, flapping, or hanging banners are not permiƩed. 

   

PERMISSIBLE DISTRICTS:  
MU‐TC, U‐1 

℗ 

EXAMPLE of an Aerial Arm Sign 
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SecƟon 20.6  PERMANENT NON‐RESIDENTIAL DISTRICT FREESTANDING SIGNS 

20.6.5  AERIAL ARM SIGN 

SIGN CRITERIA (conƟnued) 

D)    3. Message (sign copy) Board 

    a) The Message Board shall be mounted to the opposite side of the central support structure from the  

    Site Banner. 

    b) The top and boƩom of the Message Board shall be affixed to the central support structure.  

    c) The Message Board shall maintain a minimum of seven (7) feet of clearance from the ground. 

    d) Changeable or flashing electronic message signs are not permiƩed. 

    e) Sign area  of the Message Board shall not exceed fiŌeen (15)  square feet. 

E)  IlluminaƟon 

Aerial Arm Signs may be externally illuminated with low‐intensity spot lighƟng that may be only mounted to or incorporated 

into the sign’s armature, or internally illuminated as push‐through acrylic panels.  External LighƟng must be posiƟoned on 

sign face, and not be cast into right‐of‐way, nor cause glare hazards to pedestrians, motorists, or adjacent properƟes. 

Maximum allowed number of foot candles for Aerial Arm signs external lighƟng is six (6). 

F)   Setbacks 

  1. Right‐of‐Way (ROW) 

    a) All Aerial Arm Signs shall be located a minimum of eight (8) feet behind any ROW. 

    b) Upon review, addiƟonal ROW setback may be required if the sign is determined by the City of Collegedale to 

    Interfere with sight distances or would otherwise consƟtute a hazard to motorists, cyclists, or pedestrians. 

  2. Other setbacks 

    a) A ten (10) foot side yard setback shall be required if the side lot abuts a residenƟal district. 

G)  Other Provisions 

  To avoid confusing motorists, cyclists, pedestrians, and other users, signs designed idenƟcal to, or substanƟally similar 

  to governmental wayfinding signs will not be approved without addiƟonal modificaƟon.  

   

PERMISSIBLE DISTRICTS:  
MU‐TC, U‐1 

℗ 

This porƟon intenƟonally leŌ blank. 
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SecƟon 20.6  PERMANENT NON‐RESIDENTIAL DISTRICT FREESTANDING SIGNS 

20.6.6    COMPACT FREESTANDING  GROUND SIGN ℗ 

SIGN CRITERIA 

Permanent on‐site ground‐mounted signage  used for direcƟonal, informaƟonal, or incidental purposes. 

 

General Provisions 

A) All  building materials for such signs shall be durable, be of low maintenance, and be of the same or higher quality 

  as the principal structure and adjacent uses. 

B)  The various components of the sign shall be compaƟble in design quality.  Structural support elements shall be 

  architecturally similar to the design of the sign. Signs shall not be in the shape of sponsor name or moƟf (e.g., soda 

  boƩles, hamburgers, boots, and so forth). See SecƟon 20.3 for IlluminaƟon and LeƩering Standards. 

C)  The following materials are allowed for sign backgrounds, frames, supports, cladding, and ornamentaƟon:  

  1.  Brick; 

  2.  Natural Stone, including panels, or imitaƟon stone. 

  3.  Durable, corrosion resistant metal panels, when used in combinaƟon with brick, or stone. 

  4.  DecoraƟve, architectural grade Metal  or plasƟc composite materials. 

  5.  Exposed metal supports, provided such metal supports are colored using flat Earth tone colors compaƟble with

    the principal structure and adjacent uses. 

D)  All materials except those listed above under appropriate materials shall be prohibited.  The following materials 

  are expressly prohibited for sign backgrounds, frames, supports, and ornamentaƟon: 

  1.  Exposed metal poles, when not enclosed by decoraƟve, architectural grade cladding, except as noted above. 

  2.  Smooth‐face, or split‐faced concrete blocks, whether painted, stained, or unpainted; 

  3.  Wood, including, but not limited to untreated wood, exposed framing lumber, etc.  

E)  Height & Area 

  1. Maximum height of three (3) feet 

  2. Maximum sign area of four square feet per side, with a total of  eight (8) square feet allowed. 

F)  LocaƟon 

  1. No such sign shall encroach into the right‐of‐way. 

  2. No such sign shall encroach into the Site Triangle as defined in this Chapter. 

G)   Number 

  1. Maximum of one per entrance and one per exit;  

  2. Applicants desiring addiƟonal signs within this category to be placed on internal porƟons of a site shall submit a signage 

  plan showing the locaƟons of the proposed signs; and 

  3. Staff may administraƟvely approve up to five (5) addiƟonal signs within this class; requests for addiƟonal signs beyond 

  this number shall be reviewed by the Board of Zoning Appeals. 

PERMISSIBLE DISTRICTS:  
C‐1, C‐2, C‐3, MU‐TC, U‐1,  

MU‐BC, I‐1 
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SecƟon 20.6  PERMANENT NON‐RESIDENTIAL DISTRICT FREESTANDING SIGNS 

20.6.6         COMPACT FREESTANDING  GROUND SIGN ℗ 

PERMISSIBLE DISTRICTS:  
C‐1, C‐2, C‐3, MU‐TC, U‐1,  

MU‐BC, I‐1 

EXAMPLES of allowed Compact Freestanding Ground Signs 

This porƟon intenƟonally leŌ blank. 
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SecƟon 20.6  PERMANENT NON‐RESIDENTIAL DISTRICT FREESTANDING SIGNS 

20.6.7   FREESTANDING POLE SIGN 

SIGN CRITERIA* 
A)  General 
  This sign class is intended for highway commercial uses where addiƟonal visibility is required. Each premises shall be 
  permiƩed one (1) detached on‐premises pole sign , providing the property  meets the criteria, including locaƟonal 
  requirements in this secƟon. 

B)  LocaƟon 
  1.  Distance  
    The premises or any part thereof must be located within 1,760 feet of the edge of pavement comprising  
    the edge of pavement comprising the northbound travel lanes of Interstate 75 as measured in a straight line 
    above the prevailing topography.  

  2.  Vehicular access to the premises shall be obtained from Lee Highway, Old Lee   Highway, or the porƟon of LiƩle 
    Debbie Parkway lying north of WolŌever Creek.  
  3.  No sign shall be located within five‐hundred (500) feet of any residence, church, school, or City owned property 
    used for public gatherings. 
  4.  Sign shall be located to the rear of the property 

B)  Height and Area 
  1.  No sign shall be erected to exceed a height of forty (40) feet. 
  2.  No sign shall be erected unless the base of the sign area is greater in height than eighteen (18) feet from the 
    height of finished grade to the boƩom of the sign. 
  3.  Signs shall be limited to one hundred twenty (120) square feet of sign area per face or two hundred forty (240) 
    square feet of total sign area. 

C)  Appearance 
  1. Sign Poles, frames, and all other support structures shall be colored flat black, flat brown, or flat dark green. 

D)  IlluminaƟon 
  1. No sign lighƟng shall be greater than 25 foot candles (270 candelas). 

E)  Other Provisions 
  1.   Any sign erected, constructed, or placed on any property in the City shall conform to the latest adopted revision 
    of the adopted building code of the City of Collegedale, and if serviced by electrical power, the latest adopted 
    revision of the NaƟonal Electrical Code. Electrical materials and devices incorporated into such signs shall be 
    cerƟfied by the Underwriter’s Laboratories, Inc., and shall bear the UL label of another approved tesƟng  
    laboratory.  A separate electrical permit will be required for signs using electrical power. 
  2.  All applicaƟons for signs shall be accompanied by complete plans and specificaƟons showing the construcƟon, 
    methods of support and the materials to be used.  In addiƟon to any other required informaƟon such plans and 
    specificaƟons shall include the following: 
      a)   The total number of square feet of exisƟng and proposed signage on the parcel where the 
        proposed sign is to be erected. 
      b)  A Site Plan, drawn to scale, showing 
        where the sign is to be located in  
        relaƟon to property lines,   
        buildings, and uƟliƟes.  

PERMISSIBLE DISTRICTS*:  
C‐1, C‐2, C‐3 

EXAMPLES of allowed  Pole  Signs 

℗ 
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SecƟon 20.6  PERMANENT NON‐RESIDENTIAL DISTRICT FREESTANDING SIGNS 

20.6.8   DIGITAL SIGNAGE 

SIGN CRITERIA* 
A)  General 
    Digital Signage shall be permiƩed within the City of Collegedale subject to certain requirements including, but not 
    limited to, size, locaƟon, and luminance as included herein. Digital signage technology shall be limited to  
    permanent free‐standing on‐premise installaƟons, and exisƟng, previously permiƩed off‐premise locaƟons. 
    Temporary digital signage is prohibited.  

B)    LocaƟon 
    1.   Digital signage is prohibited in the AG, R‐1‐L, R‐1‐H, R‐2, and R‐3 zones, as well as any subsequent zoning 
      classificaƟon that consists of exclusively residenƟal uses. 

    2.   No digital sign shall be constructed or operated within five hundred (500) feet of a residenƟal zone or 
      use, church, school, or public park. 

    3.   In zones that allow a mix of residenƟal and non‐residenƟal uses, no digital signs shall be erected or 
      operated within three hundred (300) feet of residenƟal uses.       

    4.   No digital sign shall be erected or operated in such a manner that causes it to face an area zoned or used 
      for residenƟal purposes. 

    5.   Digital signs shall consist of permanent freestanding installaƟons only; building‐mounted digital signs 
      may be allowed in the C‐2 PCD overlay, subject to review and approval by the planning and building 
      staff. 

    6.   Building‐mounted digital signs are prohibited in all other zones. 

C)  Height and Area 
    1.   Ground‐mounted on‐premises freestanding digital signs are subject to  height, width, and area standards 
      located in SecƟon 20.6.3. 

    2.   No more than forty (40) percent of of an on‐premises ground‐mounted      
      freestanding sign may consist of a digital display. 

D)  Appearance 
 
    1.   Permanent, on‐premises freestanding signs shall be subject to the        
      standards within SecƟon 20.6.1. 

    2.   ExisƟng, previously permiƩed off‐premises signs shall uƟlize support        
      structures painted flat brown, black or dark green. 

    3.   Replacement and upgrade of exisƟng, previously permiƩed off‐premises signs shall be allowed,  
      however, no addiƟonal off‐premises signs shall be permiƩed. 

    4.   ExisƟng, previously permiƩed off‐premise signs may incorporate digital messaging technology, subject to 
      a maximum sign area of three hundred (300) square feet; locaƟonal requirements included herein shall 
      apply. 

    5.   ExisƟng, previously permiƩed off‐premise signs shall not exceed a height of thirty‐five (35) feet above 
      grade at road level. 

PERMISSIBLE DISTRICTS*:  
C‐1, C‐2, C‐3 

℗ 
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SecƟon 20.6  PERMANENT NON‐RESIDENTIAL DISTRICT FREESTANDING SIGNS 

20.6.8   DIGITAL SIGNAGE 

SIGN CRITERIA* 
 

E)  IlluminaƟon 
    1.   Digital signage shall uƟlize an automaƟc control mechanism in        
      response to ambient lighƟng.  

    2.   Luminance of digital signs shall be expressed in candelas per square meter or using the equivalent unit, 
      “nit.” 

    3.   Digital signage incorporaƟng changeable message technology shall be limited to a luminance measure 
      no greater than four thousand (4,000) nits during daylight hours, and shall not exceed one hundred fiŌy 
      (150) nits at night. 

    4.   The luminance of digital signs located within a district allowing a mix of residenƟal and non‐residenƟal 
      uses shall not exceed one hundred (100) nits at night. 

 

F)   Other Provisions 

      1. Scrolling text is prohibited. 

      2. If the digital display uƟlizes changeable message technology, each message shall be displayed for a 
      minimum of six (6) seconds. 

      3. TransiƟons to the next message displayed shall be instantaneous, without fade. 

      4. In the event of a malfuncƟon, the display shall automaƟcally go dark, rather than remain illuminated. 

 

PERMISSIBLE DISTRICTS*:  
C‐1, C‐2, C‐3 

℗ 

EXAMPLES of allowed  Digital  Signs 

Monument sign with digital 

display. 

Gas staƟon digital price displays. 

Example of a 

“grandfathered” use 

of a digital  

billboard. 
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PERMISSIBLE DISTRICTS:  
AG, MU‐TC, R‐1‐L, R‐1‐H, R‐2, R‐3 

CRITERIA 
This classificaƟon consists of signs which idenƟfy the entrance to a development. Such signs shall be permiƩed as follows: 

A)  Each development may have one (1) sign at each major street entrance to the development, but not to exceed two (2) signs 
per development. 

B)  Such signs shall be freestanding and ground mounted. 

C)  Signage may also be a part of a decoraƟve wood, brick, stone, or masonry wall of a design compaƟble with the character of 
the neighborhood. 

D)  Each sign shall have a message area not greater than twenty‐five (25) square feet per side, shall be no more than eight (8) 
feet in height, and shall be set back at least ten (10) feet from any right‐of‐way line. 

E)  Such  signs may be  illuminated  as  long  as  the  light  source  is  shielded  in  such  a way  to prevent glare on public  streets or 
neighboring properƟes. 

F)  Signs shall be effecƟvely  landscaped with hardy shrubs and/or evergreen groundcover and mulch, and maintained  in good 
condiƟon. 

SecƟon 20.7  PERMANENT FREESTANDING RESIDENTIAL SIGNS 

EXAMPLES  of allowed Permanent ResidenƟal  Signs 

20.7.1   ENTRANCE MONUMENT SIGN ℗ 
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SecƟon 20.8  TEMPORARY NON‐RESIDENTIAL DISTRICT SIGNS 

PERMISSIBLE DISTRICTS:  
C‐1, C‐2, C‐3, MU‐TC, MU‐BC, 
I‐1, U‐1 

SecƟon 20.8.1 BUILDING MOUNTED  BANNER SIGNS 

A)  T h e s e   s i g n s   a r e   allowed for a period not to exceed thirty‐six (36) aggregate calendar days that  is based on the 
duraƟons  listed below. An applicaƟon for a sign permit must be completed for every banner and  i s   subject to the approved 
fee schedule.  

B)  The number of banners allowed per applicant, building, or tenant is to be divisible by the number of banners and the 
maximum of thirty six (36) aggregate calendar days. Minimum duraƟon is three (3) days. The maximum number of banners 
permissible on a per building or per tenant basis is twelve (12) banners within a period of 365 days aŌer obtaining the first 
banner permit. 

C)  No banner shall exceed 32 square feet in area. 

D)  All banners shall be aƩached to the street frontage wall of a principal structure. If primary entrance wall fronts a parking lot, 
then banner may be aƩached to such wall. 

E)  No such banner shall be aƩached to a roof structure. If possible, banners should not be hung in window spaces. 

F)  Vinyl banners are permiƩed, provided that the sign is installed and secured Ɵghtly to building. No loose, non‐secure 
aƩachments are allowed. 

G)  Only one temporary building mounted banner per building shall be permiƩed at a Ɵme. 

H)  Prior to erecƟng any such temporary signs, the owner shall obtain a temporary sign permit from the Building Official.  A permit 
fee of  twenty five (25) dollars shall be charged for each temporary sign permit.  Upon issuance, the owner of said sign shall 
aƩach the temporary sign permit to the sign in a readily viewable fashion, or cause the permit to be so aƩached. 

I)  Any temporary sign leŌ on display aŌer the expiraƟon of the temporary sign permit, shall be declared a nuisance by the 
Building Official.  NoƟce of said nuisance shall be sent to the permiƩee, or in the event no permiƩee is idenƟfiable to the 
property owner.  Such noƟce shall require removal of said sign within forty‐eight (48) hours from Ɵme of issuance.  In the 
event the owner of said sign fails to remove the sign within the prescribed Ɵme, the Building Official may remove, or cause to 
be removed the sign, with the cost of such acƟon charged to the owner.  

 

EXAMPLES  of allowed Building  Mounted  Banner  Signs 

℗ 
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SecƟon 20.8  TEMPORARY NON‐RESIDENTIAL DISTRICT SIGNS 

PERMISSIBLE DISTRICTS:  
C‐1, C‐2, C‐3, MU‐TC, MU‐BC, 
I‐1, U‐1 

SecƟon 20.8.2 BUILDING MOUNTED  RIGID  SIGNS 

EXAMPLES  of allowed Building  Mounted  Rigid  Signs 

℗ 

SIGN CRITERIA: 

A)  DescripƟon: This sign type is intended to convey a message for a temporary, but definite period of Ɵme;  

B)  Number: One sign per street frontage;  

C)  Area: Signs shall not exceed twenty‐four  (24)  square feet in area;  

D)  LocaƟon: On each building  face  featuring  frontage on a right‐of‐way. Signs may be  located  in street‐fronƟng windows so 
long as said sign is located only on a first story window and fits within the specified dimensions above;  

E)  ConstricƟon and Appearance: Rigid, weatherproof, Duroply or similar construcƟon is required. All signs should be installed 
and secured Ɵghtly to the building. No lose, non‐secure aƩachments are allowed;  

F)  IlluminaƟon: Signs may not be illuminated; and 

G)  DuraƟon: All such temporary signs shall be displayed for a period not to exceed sixty (60) calendar days. AŌer sixty (60) cal‐
endar days, applicaƟon must be made to the Building Officer for a new sign permit. At the conclusion of a qualifying event, 
the sign shall be removed within five (5) days. Any temporary sign leŌ on display aŌer the expiraƟon of the temporary sign 
permit, shall be declared a nuisance by the Building Official.  NoƟce of said nuisance shall be sent to the permiƩee, or in the 
event no permiƩee  is  idenƟfiable to the property owner.  Such noƟce shall require removal of said sign within forty‐eight 
(48) hours from Ɵme of issuance.  In the event the owner of said sign fails to remove the sign within the prescribed Ɵme, 
the Building Official may remove, or cause to be removed the sign, with the cost of such acƟon charged to the owner. 

H)  Prior  to erecƟng any such  temporary signs,  the owner shall obtain a  temporary sign permit  from the Building Official.   A 
permit fee of  twenty five (25) dollars shall be charged for each temporary sign permit.  Upon issuance, the owner of said 
sign shall aƩach the temporary sign permit to the sign in a readily viewable fashion, or cause the permit to be so aƩached. 
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SecƟon 20.8  TEMPORARY NON‐RESIDENTIAL DISTRICT SIGNS 

SecƟon 20.8.3 FREESTANDING RIGID BOARD SIGNS 

SIGN CRITERIA 

A)   General:  

  This class of sign  is intended to convey  specific informaƟon  for a temporary, but definite amount of Ɵme.  This secƟon shall 

  not waive the requirements for permanent signage, nor shall it  be interpreted as a providing replacement for permanent 

  signage. 

B)  Height and Area: 

  1.   For lots with less than fiŌy (50) feet of frontage, the maximum sign area is twenty (20) square feet and the  

    maximum sign height is six (6) feet.  

  2.   For lots with more than fiŌy (50) feet of frontage, the maximum sign area is thirty (30) square feet with a  

    maximum height of eight (8) feet.   

C)  LocaƟon 

  1. Signs shall be located outside of exisƟng or expanded right‐of‐way, slope easements, and construcƟon easements. 

  2. Signs over three (3) feet in height shall be located outside of the site triangle as defined in this Chapter. 

  3. Signs must be on‐premises. 

D)  Number 

  1. A maximum of one (1) sign may be placed at each entrance; or one (1) sign per street frontage. 

E)  Appearance 

1.   Provided there is sufficient setback, sign may be constructed as either a: single‐sided sign that faces parallel to the 

    street front  or double‐sided sign that orients perpendicular to the street front. In the case of a corner lot, sign may 

    be double sided and  installed at a forty‐five (45) degree angle perpendicular to the street corner.  

2.   No three sided signs, v‐shaped signs  or four‐sided verƟcal box signs are allowed. 

3.   Signs shall be constructed of at least half‐inch (1/2”) Duroply or material of equal durability. 

4.   Signs shall be mounted on four by four (4x4) posts which shall be painted white or black and set in the ground 

    using a concrete base,  or using metal spike bases. This is a minimum standard and shall not be interpreted as a 

    limitaƟon on more decoraƟve signs. 

5.   Site installed  (free‐standing) vinyl banners are prohibited. 

F)  IlluminaƟon 

No sign may be illuminated. 

G)  DuraƟon: All such temporary signs shall be displayed for a period not to exceed sixty (60) calendar days.  AŌer sixty (60) 

calendar days, applicaƟon must be made to the Building Officer for a new sign permit. Upon issuance of a permanent sign 

permit, the temporary sign shall be removed within five (5) days and  replaced with a permanent sign in compliance with 

this chapter. Any temporary sign leŌ on display aŌer the expiraƟon of the temporary sign permit, shall be declared a 

nuisance by the Building Official.  NoƟce of said nuisance shall be sent to the permiƩee, or in the event no permiƩee is 

idenƟfiable to the property owner.  Such noƟce shall require removal of said sign within forty‐eight (48) hours from Ɵme 

of issuance.  In the event the owner of said sign fails to remove the sign within the prescribed Ɵme, the Building Official 

may remove, or cause to be removed the sign, with the cost of such acƟon charged to the owner. 

H)  Prior to erecƟng any such temporary signs, the owner shall obtain a temporary sign permit from the Building Official.  A 

permit fee of  twenty five (25) dollars shall be charged for each temporary sign permit.  Upon issuance, the owner of said 

sign shall aƩach the temporary sign permit to the sign in a readily viewable fashion, or cause the permit to be so aƩached. 

PERMISSIBLE DISTRICTS:  
C‐1, C‐2, C‐3, MU‐TC, MU‐BC, I‐1, U‐1 

℗ 
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SecƟon 20.8  TEMPORARY NON‐RESIDENTIAL DISTRICT SIGNS 

SecƟon 20.8.3 FREESTANDING RIGID BOARD SIGNS 

PERMISSIBLE DISTRICTS:  
C‐1, C‐2, C‐3, MU‐TC, MU‐BC, I‐1, U‐1 EXAMPLES of allowed  Temporary  Rigid  Board  Signs 

This porƟon intenƟonally leŌ blank. 

℗ 



CHAPTER 20:   SIGN REGULATIONS 

Collegedale Zoning Ordinance PAGE 20‐37  

 

SecƟon 20.8  TEMPORARY NON‐RESIDENTIAL DISTRICT SIGNS 

 

SIGN CRITERIA 
A)   General 
  This category includes Sandwich Boards, or “A‐Frame” signs. Such signs shall be permiƩed  on properƟes fronƟng roadways with a 
  posted speed limit below thirty (30) miles per hour and greater levels of pedestrian acƟvity. The signs are to be used for temporary or 
  intermiƩent use. Nothing  in this secƟon shall be interpreted as allowing “snipe” signs, or other forms not  otherwise permiƩed by the 
  Sign Ordinance. 

B)    Height and Area 
    1.  Sandwich Boards or A‐Frame signs shall not exceed  (4) feet in height. 
    2.  Signs shall not exceed eight (8) square feet per sign face in area. 

C)    LocaƟon 
    1.   In the C‐1, C‐2, C‐3, and MU‐TC zones, the signs shall be located within eight (8) feet of the entrance of the  
      building or business, and must be removed upon the daily closing of the business. 
    2.  One sandwich board or A‐Frame sign per business is permiƩed, except as noted below. 
    3.  In the U‐1 zone,  signs of this type may be also be used for a period not to exceed four (4) consecuƟve 
      days; the signs must be removed within forty‐eight (48) hours of the conclusion of the qualifying event, 
      whichever is occurs first. 

D)    IlluminaƟon 
    1.  Signs shall not be illuminated. 

E)    Setback 
    1.   Signs shall be set back a minimum of five (5) feet from any right‐of‐way.  
    2.  Such signs shall not impede normal pedestrian traffic, driver sight distances, or handicap accessibility. 

     

SecƟon 20.8.4 

FREESTANDING SANDWICH BOARDS / “A” FRAME SIGNS 

PERMISSIBLE DISTRICTS*:  
C‐1, C‐2, C‐3, MU‐TC, U‐1 

EXAMPLES of allowed  Sandwich  Board  and  A‐Frame  Signs 
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PERMISSIBLE DISTRICTS:  
AG, R‐1‐L, R‐1‐H, R‐2, R‐3 

SecƟon 20.9  TEMPORARY FREESTANDING ON –PREMISES  
   RESIDENTIAL DISTRICT YARD SIGNS 

CRITERIA 

This classificaƟon consists of  on‐premises signs used on a temporary basis within residenƟal districts. 

A)  Height & Area  
  1. No sign may exceed six (6) feet in height, nor shall it be situated so the sign or any part thereof exceeds six (6) feet in 
  height above grade at the sign’s base. 
  2. The maximum sign area may not exceed nine (9) square feet per sign, with a total of eighteen (18) square feet  for a 
  double sided sign. 

B)  LocaƟon 
  1. Signs shall be located outside of exisƟng or expanded right‐of‐way, slope easements, and construcƟon easements. 
  2. Signs shall be located outside of the site triangle as defined in this Chapter. 

C)  Number 
  1. No more than two (2)  signs may be placed  on the property regardless of  aggregate sign  area. 

D)  ConstrucƟon 
  1. Signs to be constructed of Duroply or material of similar durability. 

E)  IlluminaƟon 
  1. Signs shall not be illuminated  

F)  DuraƟon 

  1. All such temporary signs shall be displayed for a period not to exceed sixty (60) calendar days.   
  2. Signs smaller than four (4) square  feet in area do not require a temporary sign permit. 
  3. Signs greater than four (4) square feet in area and/or signs exceeding four (4) feet in height require a temporary sign 
  permit. 
  4. Any temporary sign leŌ on display aŌer the expiraƟon of the temporary sign permit, shall be declared a nuisance by the 

  Building Official. NoƟce of  said nuisance shall be sent to the permiƩee, or in the event no permiƩee is idenƟfiable, 
  or the sign did not require one, said noƟce shall be delivered  to the property owner.  Such noƟce shall require 
  removal of said  sign within forty‐eight (48) hours from Ɵme of issuance.  
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SecƟon 20.9.1 RIGID BOARD SIGNS 
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SecƟon 20.10  EXEMPT SIGNS 

Except as otherwise provided, the following may be erected without securing a permit. Such exempt signs shall not be 

considered in determining the allowable number or size of signs per zoning on a lot. However, the signs must comply 

with all other applicable secƟons of this Chapter and applicable codes and regulaƟons. 

1. One (1) plaque for each establishment not to exceed two (2) square feet in area. 

2. One (1) separate idenƟficaƟon sign for each establishment when affixed to a building wall or window and limited to a 

maximum size of four (4) square feet. The purpose of this sign is to idenƟfy the establishment's property number 

(address), suite or unit number for public safety and /or law enforcement response. 

3. One (1) informaƟonal bulleƟn board affixed to a building wall. BulleƟn boards may not exceed thirty‐two (32) square 

feet in area. 

4. Traffic, direcƟonal, warning or official noƟces that otherwise meet the locaƟon, size and height requirements of the 

ordinance when erected by a local, state, or federal governmental enƟty. 

5. Flags. 

  a. Each lot shall be allowed a maximum of three (3) flagpoles with a maximum height of 30 feet each unless a 

  variance is obtained pursuant to the Zoning Ordinance. 

  b. A maximum of two (2) flags shall be allowed per flagpole not to exceed forty (40) square feet in area per flag. 

  c. A verƟcal flagpole must be set back from the property boundaries a distance which is at least equal to the 

  height of the flagpole. 

  d. Flags and flagpoles shall be maintained in good repair, and to the extent applicable shall be in compliance 

  with the building code. Flagpoles with broken halyards shall not be used and flags which are torn or frayed shall 

  not be displayed. 

6. Integral decoraƟve or architectural features of buildings, except leƩers, trademarks, moving parts or moving lights. 

7. Works of art.  

8. Signs on public transportaƟon vehicles.  

9. Signs painted on or otherwise aƩached to motor vehicles which are not conspicuously parked in proximity to a right‐

of‐way, and obviously not parked in such a way as to adverƟse any business or service to motorists or pedestrians.  

10.  Holiday decoraƟons, including lights, temporary flags for decoraƟve purposes, and other decoraƟons.  
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AƩached Sign.  An on‐premise sign painted onto or aƩached to a building, canopy, awning, marquee or mechanical equipment located outside a 

building, which does not project more than eighteen (18) inches from such building, canopy, awning, marquee or mechanical equipment.  Any 

such sign which projects more than eighteen (18) inches from a building, canopy, awning, marquee or mechanical equipment shall be considered 

a “ProjecƟng Sign.” 

Awning.  A roof‐like cover providing protecƟon from the weather placed over or extending from above any window, door or other entrance to a 

building but excluding any column, pole or other supporƟng structure to which the awning is aƩached. 

Balloon Sign. Any sign painted onto or otherwise aƩached to or suspended from a balloon, whether such balloon is anchored or affixed to a 

building or any other porƟon of the premises of tethered or floaƟng above any porƟon of the premises. 

Banner.  An on‐premise sign which is made of fabric, paper or any other non‐rigid material and which has no enclosing framework or internal 

supporƟng structure but not including balloon signs. 

Building.  Any structure that encloses a place for sheltering any occupancy that contains not less than three hundred (300) square feet of 

enclosed space at the ground level or, is rouƟnely used for human occupancy in the ordinary course of business. 

Cabinet Sign or Can Sign. A sign that contains all the text and/or logo symbols on the display face of an enclosed cabinet that may or may not be 

internally illuminated. These signs are generally prohibited. 

Canopy or Awning.  A marquee or permanent roof‐like structure providing protecƟon against the weather, aƩached to a building, but excluding 

any column, pole or other supporƟng structure to which the canopy may be aƩached. 

Channel LeƩer Sign. A sign comprising individual leƩers that are independently mounted to a wall or other surface and internally illuminated with 

a covered face. The “air space” between the leƩers is not part of the sign structure but rather of the building façade. A logo may also be 

considered a channel leƩer provided it is clearly disƟnguishable from other sign elements.  

Convenience Sign.  A sign intended to be secondary to any other on‐premise adverƟsing sign and is used to convey informaƟon (e.g. restrooms, 

no parking, entrance/egress locaƟons), or minor business idenƟficaƟon for direcƟonal purposes, and is designed to be viewed by pedestrians 

and/or motorists. 

Detached Sign.  Any freestanding sign or projecƟng sign;  any sign aƩached to a canopy which is detached from a building and which has less than 

two hundred (200) square feet or roof area;  any sign aƩached to a structure which is not a building. 

Digital Sign. A display of a sign message that is made up of internally illuminated components that display an electronic image, which may or may 

not include text and is capable of changing the message periodically by manual or remote means. Digital Displays may include but are not limited 

to television screens, holographic displays, programmable ink, LCD, LED, or plasma displays. 

Facade.  The total external surface area of a verƟcal side of a building, canopy, awning or mechanical equipment used to dispense a product 

outside a building. 

Freestanding Sign.  A permanently affixed single or mulƟ‐faced on‐premise sign which is constructed independent of any building and supported 

by one or more columns, uprights, braces or constructed device. 

Government ImitaƟon Sign.  Any sign designed to imitate or appear as a Government Sign, placed by any non‐government enƟty. 

Ground/Monument Sign.  Any sign, other than a pole, placed upon or supported by the ground independent of any structure.  

 

Hanging Sign.  A projecƟng double‐faced sign mounted to a wall or pole and hung from a bracket or support arm.  

 

Height.  Total measurement of the verƟcal side of the rectangle which is used to calculate “sign area” or the distance from the lowest grade at the 

sign support to the highest point on the sign for sign height. 

 

Incidental Sign.  A permanent sign of no more than six (6) square feet erected within reading distance of the right‐of‐way that serves the purpose 

of guiding safe traffic movements onto, from, or within the site or premises, and without which there is an increased risk of incompaƟble traffic 

movements or obstrucƟons. Examples include, but are not limited to, “Stop”, “No Parking.” “Loading Zone,” or similar signs.  AlternaƟvely, 

incidental signs include permanent on premise signs not exceeding sixteen (16) square feet, located beyond reading distance from the right‐of‐

way that provide informaƟon such as directory signage, or a menu board for the premises.  

SecƟon 20.11 DEFINITIONS 
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Landmark Sign.  Any on‐premise sign which idenƟfies and is aƩached to any building which is included on the NaƟonal Register of Historic Places, 

is listed as a cerƟfied historic structure, is listed as a naƟonal monument or is listed under any similar state or naƟonal historical or cultural. 

Mansard.  Lower porƟon of a roof with two pitches, including a flat‐top roof with a mansard porƟon. 

Mansard Sign.  Any sign aƩached to the mansard porƟon of a roof. 

Marquee.  A permanent roof‐like structure projecƟng from and beyond a building wall at an entrance to a building or extending along and 

projecƟng beyond the building’s wall and generally designed and constructed to provide protecƟon against the weather. 

Message Center.  A sign on which the message or copy changes automaƟcally on a lamp bank or through mechanical means also known as a 

commercial electronic variable message sign. 

Monument Sign. A free‐standing on premise sign, generally having a low profile where the masonry base of the sign structure is on the ground a 

maximum of eighteen (18) inches above grade such that the sign has the appearance of a solid base. 

Occupant.  Each separate person which owns or leases and occupies a separate porƟon of a premises. 

Off‐Premise Sign.  A sign not located on the property being adverƟsed.  

On‐Premise Sign.  Any sign whose content relates to the premises on which it is located, referring exclusively to the name, locaƟon, products, 

persons, accommodaƟons, services or acƟviƟes conducted on or offered from or on those premises, or the sale, lease, or construcƟon of those 

premises. 

Person.  Individual, company corporaƟon, associaƟon, partnership, joint venture, business, proprietorship, or any other legal enƟty. 

PoliƟcal Sign.  A temporary sign announcing or supporƟng candidates, poliƟcal parƟes, or issues in connecƟon with any naƟonal, state, or local 
elecƟon. 

Portable Sign.  Any on‐premise sign which is not affixed to real property in such a manner that its removal would cause injury or damage to the 

property; any sign supported by its own frame or trailer, with or without wheels or illuminaƟon, designed to move from one place to another. 

Including A‐frames (except as regulated by this ordinance), mobile signs, and trailer signs. 

Premises.  All conƟguous land in the same ownership which is not divided by any public highway, street or alley or right‐of‐way therefore. A 

premises shall also include a leased area of land or structure. 

ProjecƟng Sign.  An on‐premises sign aƩached to a building, canopy, awning or marquee and projecƟng outward there from in any direcƟon a 

distance of more than eighteen (18) inches, provided, however, that no projecƟng sign shall extend horizontally from the building more than ten 

(10) feet at the greatest distance. 

Pylon Sign.  A freestanding sign in excess of eight feet in height, that is supported by one or more structural elements extending from and 

permanently aƩached to the ground by a foundaƟon or fooƟng where the width of the sign structure measures less than 75 percent of the width 

of the sign. 

Reader Board.  Any on‐premise sign aƩached to or made a part of the support system of a freestanding sign which either displays 

interchangeable messages or adverƟses some product or service offered separately from the same of the premises where it is located, such as 

“Deli Inside,” “Tune‐Ups Available,” “Year‐end Special” and the like. 

Reverse Channel LeƩer Sign. A sign comprising individual leƩers that are independently mounted to a wall or other surface, with lights mounted 

behind the leƩers that face the wall behind. Lights illuminate the space around the channel leƩers rather than the channel leƩers themselves, 

creaƟng a “reverse” lighƟng effect (e.g., halo effect). The “air space” between the leƩers is not part of the sign structure but rather of the building 

façade.  

Roof Sign.  An aƩached or projecƟng sign which is placed on top of or over a roof, excluding the mansard porƟon of a roof, or its faciliƟes, air 

condiƟoning towers or coolers, or other mechanical equipment on top of a roof; any porƟon of which extends above the top of the wall, canopy 

or awning more than 50 percent of the height of the sign; or, any porƟon of which extends above the top of the mansard in the case of a mansard 

sign more than 50 percent of the height of the sign. 

Set Back. The distance from a property line to the nearest point on the sign. 
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Sign.  Any structure or wall or other object used for the display of any message or messages; such term shall include without limitaƟon any 

structure, display, device or inscripƟon which is located upon, aƩached to, or painted or presented on any land, on any building or structure, on 

the outside of a window, or on an awning, canopy, marquee, or similar appendage, and which displays or includes any message or messages, 

numeral, leƩer work, model, emblem insignia, symbol, device, light, trademark, or other representaƟon used as, or in the nature of an 

announcement, adverƟsement, aƩenƟon arrester, warning or designaƟon of any person, firm, group, organizaƟon, place, community, product, 

service, businesses, profession, enterprise or industry.  Provided, however, that the following shall be excluded from this definiƟon: 

  a.  Signs or flags erected, provided, owned, authorized or required by a duly consƟtuted governmental body, including, but not

    limited to, traffic or similar regulatory devices, legal noƟces, or warning at railroad crossings. 

  b.  Signs located inside a building, not visible from exterior. 

 
Sign Area.  The porƟon of a sign, excluding any supporƟng structure, that is used for the display of sign copy. Sign Area shall be calculated by 
measuring the area enclosed by straight lines drawn to enclose the extremiƟes of the Sign Copy. 
 
Sign Copy. Any graphic, word, numeral, symbol, insignia, text, sample, model, device or combinaƟon thereof which is primarily intended to 
adverƟse, idenƟfy, or noƟfy. 
 

Snipe Sign.  Any on‐premise sign for which a permit has not been issued which is aƩached in any way to a uƟlity pole, tree, rock, fence or fence 

post. 

Special Event.  A short‐term event of unique significance not in excess of thirty (30) days; this shall include only grand openings, health‐related 

promoƟons or health‐related service programs (i.e. flu shot clinics, blood donaƟon drives, chest X‐ray clinics, etc.), going‐out‐of business sales, 

promoƟons sponsored by a governmental enƟty, fairs, school fairs, school bazaars, charity runs, fesƟvals, religious celebraƟons and charity fund 

raisers, and shall not include other sales or promoƟons in the ordinary course of business. 

Temporary Sign.  Temporary sign shall mean any on‐premise sign permiƩed specifically and exclusively for a temporary use for a period of not 

greater than 60 days. 

Wall Graphics or Wall Murals.  A painted scene, figure or decoraƟve design so as to enhance the building architecture, and which does not 

include wriƩen trade names, adverƟsing or commercial messages. 

Width.  Total measurement of the horizontal side of the rectangle which is used to calculate “sign area.” 

SecƟon 20.11 DEFINITIONS 



CHAPTER 20:   SIGN REGULATIONS 

Collegedale Zoning Ordinance PAGE 20‐43  

 

SIGN TYPE RESIDENTIAL 

R‐1‐L, R‐1‐H, 

R‐2, R‐3 

MIXED  

USE 

MU‐TC, MU‐BC 

COMMERCIAL 

C‐1, C‐2, C‐3 

INDUSTRIAL 

I‐1 

UNIVERSITY 

U‐1 

CONDI‐

TIONS 

Building Mounted            

Wall Sign  N P P P P  

Awning  N P P P P  

ProjecƟng Sign  N P P P P  

Window  N P P P P  

Permanent Banner Signs  N P P N P  

Delivery/Service  N Y Y Y Y  

Temporary Non‐ResidenƟal  

Building Signs 

N P P P P  

Freestanding‐Site Installed            

Monument  N P P P P  

Pylon  N P P P P Yes 

ResidenƟal Ground Monu‐

ment 

P N N N N  

Arm Sign  P P P P P  

Aerial Arm Sign  N P1 N N P  

Flagpole  Y Y Y Y Y  

Temporary Non‐ResidenƟal 

District Signs 

N P P P P  

Pole Signs  N N P2 N N  

Temporary Sandwich 

Boards 

N Y3 Y3 N Y3 Yes 

Temporary ResidenƟal 

Signs 

Y N N N N  

Drive‐Through Menu 

Boards 

N N P N N  

P=Allowed (permit required), N=Prohibited, Y=Allowed (no permit required)      1Only Allowed in MU‐TC, 2Only allowed within 

one‐third mile of northbound I‐75 travel lanes. 3See SecƟon 20.8.4 

 


